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IDENTIFICAZIONE E VALUTAZIONE DEI RISCHI STRATEGICI E
OPERATIVI IN RIFERIMENTO ALLA NUOVA 1SO 9001:2015
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Alla luce delle novita introdotte dalla nuova 1SO 9001:2015, il corso intende
fornire informazioni di base e metodi applicativi relativi a:

* l'identificazione dei rischi sia a livello strategico sia a livello di processo
e/o di singolo contratto (per chi opera su commessa);

* come tenere conto dei fattori interni ed esterni che possono influenzare
positivamente o negativamente il raggiungimento dei risultati attesi
nell’ambito del proprio SGQ;

* valutazione della significativita dei rischi, attraverso criteri definiti
dall’'organizzazione tenendo anche conto delle aspettative delle parti
interessate rilevanti per il SGQ.

Obiettivo del corso & anche aiutare a definire un corretto ed efficace processo di
audit tenendo conto della molteplicita di approcci concettuali e operativi al
rischio, che I'auditor potrebbe incontrare nelle organizzazioni.

| contenuti del corso e I'esame previsto al termine della giornata sono
riconosciuti da AICQ SICEV per il mantenimento della certificazione di Auditor di
Sistema di Gestione.

1 giorno
Mattina : ore 9.00 — 13.00
Pomeriggio : ore 14.00 — 18.00

v" Introduzione sulle principali novita della nuova norma 1SO 9001:2015
v" | concetti di base relativi al Rischio ed al “Risk Based Thinking”;

v' Approccio alla Gestione per la Qualita basato sul Rischio e finalizzato a
valorizzare e cogliere le opportunita mentre si tengono sotto controllo le
minacce che potrebbero impedire il raggiungimento degli obiettivi;

v" Il processo di gestione del rischio con particolare attenzione alla fase di
Valutazione (Identificazione, Analisi e Ponderazione del rischio);

v"  Identificazione dei Rischi connessi alla Pianificazione Strategica e di quelli
associati ai Processi di un’Organizzazione;

v Influenza del Contesto, Parametri e Criteri di riferimento, Metodi di
Valutazione della Significativita e Dimensionamento dei Rischi.
v' Esame finale

Momenti di didattica frontale si alterneranno a sessioni di lavoro di gruppo su casi
di studio, consistenti in simulazioni di:
identificazione e valutazione dei rischi strategici (derivanti da Opportunita e
Minacce) partendo da politica e obiettivi per la qualita;
identificazione e valutazione dei rischi di processo (derivanti da Opportunita
e Minacce);
applicazione del “Risk Based Thinking” ai requisiti della nuova ISO
9001:2015.
A seguito della presentazione di una situazione in cui 'organizzazione ha
affrontato i rischi con determinate modalita, ai partecipanti verra richiesto di
valutare se ed in che misura I'organizzazione si sia comportata in conformita alla
ISO 9001:2015 e sia stata efficace.

Al termine del corso sara consegnato |’Attestato di Partecipazione.
In caso di superamento dell’esame finale, sara inviato ai partecipanti 'Attestato di
Superamento del Corso.
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CORSO ON-LINE

Quota perinon soci: € 229,50+ IVA (€ 280,00 IVA inclusa) O

Quota per i soci Aicq: € 164,00+ IVA (€ 200,00 IVA inclusa) OO0

E possibile effettuare I'iscrizione all’ Associazione contestualmente all'iscrizione al corso.

L'Ordine d’Acquisto deve essere intestato a Progetto Qualita 2000 s.r.l. a Socio Unico .
Intestazione della Fattura (tutti i dati sono obbligatori):
[T Qg TCY Yo T = o PP

Condizioni generali iscrizioni, annullamenti, conferme

1. La scheda di iscrizione ai corsi (disponibile sul sito www.aicqci.it) dovrd essere compilata e inviata via e-mail a PROGETTO QUALITA' 2000
almeno una setftimana prima dell’'inizio del corso (chiusura delle iscrizioni) insieme alla copia della ricevuta di pagamento della quota.
Iscrizioni successive a tale data saranno accettate secondo disponibilitd di posti.

2. Eventuali rinunce devono essere comunicate per iscritto almeno 10 giorni prima della data di inizio del corso. Olfre questo termine e fino
a quattro giorni dalla data diinizio del corso, sard trattenuto il 20 % della quota diiscrizione. La rinuncia pervenuta nei tre giorni antecedenti
la data di inizio del corso prevede il pagamento della quota intera. E invece possibile sostituire il partecipante con un collega, in tal caso
deve esserne data comunicazione almeno un giorno prima dell’avvio del corso

3. La quota di partecipazione dd diritto al materiale didattico, all’attestato di frequenza e, ove previsto e conseguito, all'attestato di
superamento dell'’esame finale.

4. | corsi sono svolti attraverso presentazioni in aula virtuale, con proiezione di slides e riferimenti a casi pratici.

5. La conferma dello svolgimento di ciascun corso sard comunicata una settimana prima del suo inizio ai singoli interessati.

6. Il corso pud essere annullato per cause di forza maggiore o se, al momento della chiusura delle iscrizioni, non si € raggiunto il numero
minimo di prenotazioni. In tal caso le somme eventualmente versate a titolo diiscrizione saranno restituite.

7. La partecipazione al corso sard riconosciuta con un attestato di frequenza.

8. Ove previsto un esame finale, in caso di superamento della prova sara rilasciato un attestato di merito.

Modalita di pagamento:

O Accredito su conto corrente bancario N° 000006058X54 presso Banca Popolare di Sondrio
Agenzia 11 ABI 5696 CAB 03200 CIN Z IBAN: IT 11 Z 05696 03200 00000 6058X54, intestato a:
Progetto Qualitd 2000 S.r.l.

O Assegno Bancario/Circolare intestato a:

Progetto Qualitd 2000 S.r.l.

Aisensi dell’art. 13 del D. Lgs.196/03 e del Reg. UE 2016/679 La informiamo che i dati personali comunicati saranno raccolti e conservati a cura di PQ2000 srl
ed utilizzati per: (a) I'invio di materiale amministrativo in attuazione del presente contratto e (b) I'invio di materiale promozionale per i fini generali di AICQ-Cl e
della sua societd di servizi PQ 2000 Srl. Il conferimento del consenso al trattamento dei dati personali forniti per gli scopi di cui al punto (a), € necessario; in
caso dirifiuto del consenso per lo scopo (b) non visard alcuna conseguenza. Titolare del trattamento dei dati € PQ2000 che garantisce il rispetto degli
obblighi di legge. La informiamo inoltre che lei ha il diritto di conoscere, aggiornare, cancellare, rettificare i Suoi dati o opporsi, per motivi legittimi, all’utilizzo
degli stessi.
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