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on il rinnovo delle cariche

sociali di AICQ-nazionale — e

in seguito al normale avvi-
cendamento degli incarichi - torno
a dirigere la storica e amata Rivista
QUALITA, subentrando a Giovanna
Stumpo, che ringrazio per il pas-
saggio del testimone. Le persone
passano ma le “istituzioni” restano
e vanno tutelate! La Rivista rappre-
senta, per me, qualcosa di molto
importante perche da sempre e un
punto di riferimento per studiosi e
professionisti della “Qualita’, con-
cetto che nel tempo ha ampliato
il perimetro contenutistico e il nu-
mero di seguaci ed esegeti. Ringra-
zio i Vertici di AICQ-nazionale per
la fiducia accordata.
E un grande onore tornare a guida-
re la Rivista che deve continuare a
svolgere il ruolo di strumento di la-
voro per i professionisti del settore
e per le organizzazioni di Qualita.
Ci sono elementi che mi fanno dire
che sono ‘“cresciuto” professional-
mente insieme con la Rivista, da
quando ero giovane studente di In-
gegneria; leggendo queste pagine
ho acquisito concetti che avrebbero
progressivamente accompagnato
la mia vita professionale. In questi
anni, la Rivista mi ha dato anche la
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possibilita di conoscere ed incontra-
re i piu grandi studiosi della Qualita;
nei decenni, molti di questi maestri
mi hanno onorato della loro ami-
cizia e quelli che sono “passati” mi
accompagnano ancora.

Con entusiasmo e passione ho ria-
perto il mio laboratorio di artigiano
qualitologo per poter realizzare uno
strumento multidisciplinare desti-
nato ad essere utile per tutte le fa-
miglie di lettori, attuali e potenziali.
Robert M. Pirsig, nel suo libro postu-
mo, sottolinea che «La Qualita e una
caratteristica del pensiero e dell’e-
spressione che viene individuata
mediante un processo intellettuale
ma intuitivo, e dato che le defini-
zioni sono il risultato di un proces-
so intellettuale rigoroso, la qualita
non puo mai essere rigorosamente
definita. Ma ognuno sa cos'e. Cinque
ciechi tastarono un elefante (...)».
Due parole sulla copertina. Per
rappresentare la nuova linea edito-
riale della Rivista, ho scelto come
immagine di copertina il disegno
che riporta le modalita di calcolo
grafico della centinatura di un arco
in costruzione (tratta dal prezioso
libro di Camillo Guidi, Lezioni sulla
Scienza delle Costruzioni, Torino

1920; vol. I). Limmagine materializ-

za e rappresenta le parole di Italo
Calvino (tratte da Le citta invisibi-
li): «Marco Polo descrive un ponte,
pietra per pietra. Ma qual e la pietra
che sostiene il ponte? chiede Kublai
Kan. Il ponte non e sostenuto da
questa o quella pietra, - risponde
Marco - ma dalla linea dellarco che
esse formano. Kublai Kan rimane
silenzioso, riflettendo; poi soggiun-
ge: Perché mi parli delle pietre? E
solo dellarco che m'importa. Marco
Polo risponde: senza pietre non c'e
arco».

Il passaggio di Italo Calvino aiuta a
comprendere che anche la Qualita
dipende dalla presenza equilibrata
di due “componenti” gli elementi
tangibili (materiali, infrastrutture e
persone) e gli elementi intangibili
(regole, procedure, relazioni, com-
petenze personali, dimensioni rela-
zionali e sentimenti).

IL futuro non sara piu quello di una
volta, anche per la Rivista. Il futuro
lo costruiremo con il popolo del-
la Qualita e con il supporto di un
Comitato Scientifico composto da
Colleghi accademici di grande leva-
tura, ai quali va la mia gratitudine
per la loro qualificata disponibilita.
Tutti insieme faremo un viaggio di
Qualita! Q
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